
OEP ügyfélszolgálat Szentendrén
Szentendrén is intézhetjük az egészségbiztosítóhoz tartozó ügyeinket, miután az OEP a 
városban is tart ügyfélfogadást. Irodájuk a Városi Ügyfélszolgálattal egy épületben, a 
Duna korzó 18. szám alatt, az ún. „Fehérházban”, az I. e. 113. sz. irodában működik. 
Ügyfélfogadást kedden és csütörtökön, 16 és 18 óra között tartanak.

Ügyintézéshez érdemes előre időpontot kérni, különösen igaz ez nyáron a megnövekedett EU 
kártyaigénylések miatt. További lehetőség formanyomtatványon leadni az igényt és a 
következő ügyfélfogadás alkalmával átvenni az iratot.
Előjegyzés, időpontfoglalás: www.oep.hu, vagy a 20/354-4957-es telefonszámon.

Az irodában az alábbi ügyeket lehet intézni:
– TAJ kártya kiadás (külföldi, belföldi újszülött)
– pénzbeli ellátási igények átvétele (táppénz, CSED, GYED, baleseti táppénz, egyszeri 
gyorssegély)
– EU kártya igénylése, pótlása
– “E” jelű nyomtatványok átvétele

Az ügyintézéshez szükséges iratok:
– személyi igazolvány
– lakcímkártya
– TAJ kártya (amennyiben van)
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